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KE HOACH
Trién khai Quyét dinh 56 319/QD-TTg ngay 29/3/2023
ctia Thia twéng Chinh phii vé viée phé duyét Dé an Lhong hang gia
va bao v¢é nguoi tiéu dung trong thwong mai dién tur dén nim 2025

Thue hién Quyét dinh sé 319/QD-TTg ngay 29/3/2023 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyct Pé an chong hang gia va bao vé nguoi tiéu dung
trong thuong mai dién tu dén nam 2025 (Quyét dinh s6 319/QD-T Tg); Cong van
sO 544/UBND- KT ngay 10/5/2023 cua UBND tinh Lang Son vé viéc to chuc
thuc hién Dé an vé chdng hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong thuong mai
dién o dén nim 2025; Cuc Quan ly thi truong tinh Lang Son ban hanh Ké
hoach thuc hién Quyét dinh s6 3 19/Qb-TTg, cu thé nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xay dung céac nhiém vu cu thé nham thuc hién Quyét dinh s6
319/QD-TTg, dap trng yéu cau chdng hang gia va bao vé nguoi tidu dung
trong hoat dong thuong mai dién to (TMDT) theo chirc ndng, nhiém vu,
quyén han dam bao ¢6 hiéu qua trong tinh hinh méi.

- Tao dicéu kién thuan lgi cho qua trinh chuyén déi s6 cua dia phuong
noi riéng va quoc gia noi chung.

- Tang cuong hiéu luc, hiéu qué quan ly nha nudc va cong tac chong
hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong hoat dong TMDT tai dia phuong.
- Tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat, néng cao y thuc trach

nhiém chéap hanh phép luat, tham gia chéng vi pham vé hang gia trong hoat
dong TMDT.

2. Yéu cau

- Tép trung lyc lugng, su dung tong hop cac bién phap nghiép vu dé dau
tranh ngén chan vi pham phap luat vé san xuat, kinh doanh hang gia, hang xam
pham quyén so htru tri tué; lam rd nguyén nhén phat sinh vi pham; tuyén truyén
pho bién, gido duc phap luat, nang cao y thac trach nhiém chép hanh phép luat,
tham gia chéng vi pham vé hang gia trong hoat dong TMDT.

- Tang cuong su phéi két hop chit chg, cung cap, trao doi, thu thap théng
tin thuong xuyén va lién tuc gilta cac don vi truc thudc; cdc so, nganh, don vi va
chinh quyén céc cap trong cong tac ngdn chdn vi pham phéap luat vé san Xuat,
kinh doanh hang gia, hang xdm pham quyén so hitu tri tug.
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- Tang cuong kiém tra, gidm sat noi bo nham phong ngira, kip thoi xir ly
nghiém cac hanh vi bao che, tiép tay, nhiing nhiéu, tiéu cuc, lam ngo i cdc
hanh vi ¢6 tinh gay kho khan cho doanh nghié¢p, h¢ kinh doanh trong qua trinh
thuc thi cong vu.

- Kip thoi kién nghi, dé& xuét, bdo cdo kho khan, vudng mac nhiing bat
cap, chong chéo trong céc van ban phép luat dé cap ¢o tham quyén xem xét, stra
déi, bd sung, hoan thién co ché, chinh sach, van ban quy pham phap luat cho
phu hop véi thuc tién cong tic quan ly nha nudce vé TMDT.

1. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Trién khai dong bo, hiéu qua, cac quy dinh ctia phap luét vé chong hang
gia, bao vé nguoi tiéu dung trong TMDT.

- Tao su chuyén bién manh mé trong nhan thie va hanh dong cua i 1o
chure, ca nhan kinh doanh va nguoi tiéu dung chap hanh tot chu truong cua |Jang,
chinh sach phap luat cia Nha nudc trong cong tac chong hang gia va bao vé
nguoi tiéu dung.

- Bao dam hoat dong TMDT minh bach, lanh manh, bao v¢ liiéu qua quy m

va loi ich hop phap cua doanh nghiép va nguoi tiéu dung; thuc day phat trién
TMDT bén ving.

2. Muc tiéu cu thé

- D61 ngil cong chire thue thi cong vu vé chong hang gia va bao vé nguoi
tiéu dung trong hoat dong TMDT dugc dao tao, trang bi kién thuc vé TMDT, ¢o
nang luc, trinh do chuyén mon nghiép vu dé hoan thanh tot nhiém vu dugc gino.

- Céc t6 chtie, ca nhan kinh doanh trén cac san giao dich, su dung mang xa
hoi kinh doanh TMPT duge tuyén truyén, pho bién cac quy dinh phap I 1 I'én
quan; ting cudng phdi hop co quan thong tin dai ching tuyén truyén den LU
tiéu quy dinh ctia phép luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- Kip thoi phat hién, xtr ly cac hanh vi vi pham lién quan d/r TMDT nham
timg budc tao moi truong kinh doanh, canh tranh lanh manh, thtc day phat trién
kinh té s6, chuyén doi s6 trén dia ban.

- Thong qua cong tac tuyén truyén phap ludt, kiém tra, xu ly vi pham hanh
chinh, kip thoi nghién ctru, rat ra bai hoc kinh nghiém tich curc, kién nghi cap co

thim quyén hoan thién co ché, chinh sach vé cong tac quan ly thi trudong trong
TMDT.

I11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trién khai déng b, hiéu qua, cac quy dinh cua phéap luat vé TMPT va
bao v¢é nguoi tiéu dung, tham gia nghién ctru, danh gia hién trang, gop v ' 1 va
ché, chinh sach va cac van ban quy pham phap luat vé quan ly hoat dong TMI 1
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2. T6 chuc céac khoa dao tao, tdp hudn nham nang cao nang luc chuyén
mon, k¥ nang nghiép vu cho cong chtc trong hoat dong thuc thi phap ludt vé
chong hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong hoat dong TMDT.

3. Nang cao hiéu qua trong cong tac phdi hop, thanh tra, kiém tra va xir ly
vi pham trong hoat dong TMDT gitra cac don vi, luc lugng churc ndng lién quan.

4. Téng cuong quan ly dia ban, phdi hop xay dung, khai thac co so dit liu
tap trung vé chong hang gia va bao vé nguoi ti€u dung; chu dong nghién ctru, dé
xudt tiép nhan ha tang, thiét bi phuc vu cong tac chéng hang gia va bao vé nguoi
ticu dung trong TMDT.

5. T6 chire tuyén truyén, pho bién cac chu truong, chinh sach phap ludt vé
chong hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong hoat dong TMDT.

6. To chirc thanh tra chuyén nganh, kiém tra, xt ly vi pham theo chtrc
nang, nhiém vu, quyén han doi voi cac hanh vi vi pham lién quan.

1V. KINH PHI THU'C HIEN

Tt ngudn ngan sach cép cho Cuc Quan ly thi truong tinh Lang Son va céc
ngudn kinh phi khac (néu co) theo quy dinh.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Di vai cac Doi Quan ly thi truong

- Chu dong nghién ctru ni dung céc van ban chi dao, van ban quy pham
phap luat dé trién khai, pho bién dén toan thé cong chuc trong don vi.

- Hané> nam (& chire tuyén truyén (cé thé long ghép vai céac ké hoach lién
quan) vai cac hinh thirc pht hop tinh hinh thuc té trén dia ban de chu tri, phéi
hop vdi co quan chire ndng t6 chire tuyén truyén phép luat dén t6 chure, ca nhan
kinh doanh va nguoi tiéu dung.

- Thuong xuyén t6 chtrc danh gia, nhan dinh tinh hinh thi truong, ra soat,
cap nhat céc t6 chuce, cé nhan hoat dong thuong mai dién tr (san giao dich, ing
dung Facebook, Zalo, Youtube, Twitter, Instagram... va cac trang mang X hoi
khéc), dé xuat xay dung ké hoach kiém tra dinh ky hang nam, ké hoach kiém tra
chuyén dé (néu can thiét).

- Chu dong trién khai cac bién phap nghiép vu dé kiém tra, xtr 1y céc to
chtre, ¢4 nhan kinh doanh st dung thuong mai dién tu dé thuc hién cac hanh vi
vi pham lién quan.

_ Thuc hién ché do thong tin bdo céo theo quy dinh; théng qua hoat dong
thue &, kip thoi kién nghi hoan thién co ché, chinh sach va hé thong vin ban
phap luat lién quan dén quan ly thi trudng TMDT.

- B6 phan Quan ly thi truong Doi 389 tinh: Thuong xuyén nam tinh hinh,
dia ban, két qua thye hién nhiém vy chong budn lau cua cac luc lugng chuc
nang, kip thoi dé xuat giai phap cu thé dé Co quan thuong truc Ban Chi dao 389
tinh tham muu, chi dao thuc hién cong tac chdng buon 1au. Chu dong trién khai,
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tdng cuong phdi hop véi cac Doi Quan ly thi truong, luc lugng chic nang to
chtic kiém tra, xtr ly cac phuong tién, diém tap két hang lau, gian 1an thuong
mai.

2. Cac phong tham muu tong hop va chuyén mén nghiép vu

- Phong Nghiép vu - Tong hop: Chu tri, phm hop céc phong chirc ndng
tham muu, tong hop, theo doi, don ddc, hudng dan cac Do6i Quan ly thi truong
trong viéc thuc hién Ké h()ach T6 chic ndm tinh hinh thi truong trén dia ban,
kip thoi danh gid, nhan dinh tinh hinh thi truong, tinh hinh vi pham phap luat;
tham muu xay dung, phé duyét ké hoach kiém tra dinh ky hang nam, ké hoach
kiém tra chuyén dé; tong hop, kién nghi stra doi, bo sung, hoan thién co ché,

chinh sach, phap luét lién quan; thdm dinh hd so vu viée vu viée vuot qua tham
quyén cta Doi truong Doi Quan ly thi trudng.

- Phong Thanh tra - Phap ché chu tri, phdi hop voi Phong Nghi¢p vu -
Tong hop xay dung, thuc hién ké hoach tuyén truyén, pho bién cdc van ban quy
pham phap ludt gan voi tuyén truyén vé van minh thuong mai; ting cuong cong
tac truyén thong; tham muu cac bién phap kiém tra, giam sat, phong ngura, ngan
chin hanh vi tiéu cuc, tham nhiing; to chie thyc hién thanh tra chuyén nganh v¢
cac déi tuong lién quan dén TMPT; t6 chiic theo dai, kiém tra thi hanh phap
luat xtr ly vi pham hanh chinh; giai quyét don thu khiéu nai, td cdo theo quy
dinh.

- Phong T6 chic — Hanh chinh chu tri, phéi hop tham muu vé ké hoach
hang ndm trong cong tac dao tao, boi dudng chuyén mén nghiép vu cho cong
chire, dam bao bo trf nhan luc phu hop, xéy dung du toan kinh phi hang nam va
dam béo cac diéu kién vé co so vat chit can thiét dé thuc hién ké hoach nay.

3. T6 cong tic thwong mai dién tir

- Thue hién trach nhi¢ém tham muu cong tac nam tinh hinh, kiém tra, kiém
sodt viée tuan thi cac quy dinh phap lut vé thuong mai dién tir ciia céc 10 chic,
c4 nhan trén dia ban.

- Tham muu, dé xudt cac phuong an déu tranh phong chéng cac hanh vi vi
pham phap luat ve kinh doanh hang hod nhép lau, hang gia, hang cam, hang
khong rd néuon e xudt xtr, hang xam pham so hitu tri tué trong thuong mai
dién tu.

- Theo dai, tong hop két qua, tong két béao cédo Cuc trudong dinh ky, dot
xudt theo quy dinh.

4. Ché d6 bao cao

- Cac don vi thuc hién ché do bao cdo sb liéu dinh ky theo tuan, thang va
bao cao dot xuat theo yéu cau (co muc riéng long ghép trong bdo cdo dinh ky
cua cdac don vi).
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- Cac don vi xay dung bao cdo tong két danh gia tinh hinh, két qua trién
khai thuc hién Ké& hoach guri vé Phong Nghiép vu tong hop dé tong hop dé xay
dung béo cdo ctia Cuc trude ngay 10 thang 12 hing nim.

- Phong Nghiép Vu - Téng hop: Thuc hién téng hop bédo céo tinh hinh, két
qua thuc hién Ké hoach trudc ngay 15 thang 12 hang nam./.

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c);

- Tdng cuc QLTT (ble);

- Cac So: Cong Thuong, Thong tin va
Truyén thong;

- UBND cac huyén, TP (p/h chi dao);
- Lanh dao Cuc;

- Cac Doi QLTT;,

- Cac phong CMNV;

- Luu: VT.

ang Vin Ngoc



